INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Navigazione Sito

Versione 2 — efficace dal 23 settembre 2026.

La Societa Nope S.r.l. (“Societd”) & consapevole dell'importanza della tutela dei dati personali. Per questo motivo
intende informare gli utenti del sito https://witzard.app (rispettivamente “Utenti” o “Interessati” e “Sito”) che i dati
personali conferiti a seguito della navigazione saranno trattati nel rispetto della normativa applicabile.

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 2016/679 (“Regolamento”), la Societa riporta di seguito le informazioni
relative ai trattamenti correlati alla navigazione, riservandosi il diritto di modificarle previa comunicazione, anche
tramite pubblicazione sul Sito.

Per le attivita correlate agli ulteriori servizi offerti dal Sito, gli Utenti sono invitati a consultare le informative
specifiche pubblicate nelle pagine in cui tali servizi sono accessibili.

1. Tipi di dati raccolti, finalita e base giuridica del trattamento
A seguito della navigazione sul Sito possono essere raccolti i seguenti dati personali (“Dati”):

1. Dati di navigazione. Sono dati la cui trasmissione € implicita nell'uso dei protocolli Internet, tra cui indirizzi
IP 0 nomi a dominio dei terminali, MAC address, URI delle risorse richieste, orario della richiesta, metodo
utilizzato, dimensione del file ottenuto, codice di stato della risposta e parametri relativi al sistema operativo
e all'ambiente informatico dell’Utente. Sono trattati per ricavare informazioni statistiche anonime sull’'uso
del Sito, controllarne il corretto funzionamento e accertare eventuali responsabilita in caso di reati
informatici. La base giuridica € I'art. 6, par. 1, lett. b), del Regolamento per I'erogazione del servizio e I'art.
6, par. 1, lett. c), del Regolamento per gli obblighi di legge o le richieste dell’Autorita giudiziaria.

2. Dati volontariamente forniti dall’Utente. Sono i dati comunicati inviando messaggi di posta elettronica
agli indirizzi presenti sul Sito, quali indirizzo e-mail e ulteriori dati contenuti nel messaggio. Sono trattati per
rispondere alle richieste dell’'Utente; la base giuridica é 'art. 6, par. 1, lett. b), del Regolamento. Possono
inoltre essere trattati per adempiere a obblighi di legge o richieste dell’Autorita giudiziaria; la base giuridica
e l'art. 6, par. 1, lett. c), del Regolamento.

3. Cookie e altri strumenti di tracciamento. Le relative informazioni sono disponibili nella Cookie Policy.

4. Google Analytics 4 e Microsoft Clarity. Google Analytics 4 c-xrxno1kHrr € Microsoft Clarity yj92sxhuct SONo
avviati esclusivamente dopo il consenso separato dell’Utente alla categoria Analytics. Sono utilizzati per
comprendere e migliorare I'uso del Sito. Clarity puo elaborare registrazioni di sessione e heatmap solo
sulle superfici pubbliche: & applicato masking Strict e le aree autenticate sono escluse. La base giuridica &
il consenso dell'lnteressato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a), del Regolamento.

5. Meta Pixel. Meta Pixel 1086176183805675 € un Pixel esclusivamente browser-side, avviato solo dopo il
consenso separato dell’'Utente alla categoria Marketing e limitato alle pagine autorizzate. Puo trattare
eventi di navigazione, dati del browser o del dispositivo e gli identificatori indicati nella Cookie Policy
esclusivamente per misurazione dell’efficacia delle campagne e attribuzione. Non sono attivi Conversion
API, Advanced Matching, User ID, User-Provided Data, remarketing o personalizzazione pubblicitaria. La


https://witzard.app/legal/Informativa_Cookie.pdf

base giuridica € il consenso dell’'Interessato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a), del Regolamento.

Il rifiuto o la revoca del consenso Analytics o Marketing non limita I'uso ordinario del Sito, dell’account o dei servizi
disponibili. Le categorie sono indipendenti e possono essere modificate o revocate in qualsiasi momento da
Impostazioni cookie nel footer.

2. Conservazione dei dati

| Dati di navigazione sono conservati per il tempo necessario a erogare il servizio e per i successivi 7 giorni, quindi
automaticamente cancellati.

| dati volontariamente forniti dall’'Utente tramite gli strumenti messi a disposizione sul Sito sono conservati per il
tempo necessario a riscontrare la richiesta e, in ogni caso, per un massimo di 6 mesi dalla conclusione dell'attivita.

Per Google Analytics 4, Microsoft Clarity e Meta Pixel valgono le durate degli identificatori e dei trattamenti riportate
nella Cookie Policy. In particolare, Microsoft Clarity conserva le registrazioni per 30 giorni e i dati aggregati di click
e heatmap fino a 9 mesi. Per Google Analytics 4 e Meta Pixel sono applicate le impostazioni predefinite dei
rispettivi account e servizi.

3. Modalita di trattamento

| Dati sono trattati dalla Societa tramite personale autorizzato, con strumenti cartacei e automatizzati, tramite
organizzazione in database e memorizzazione su supporti idonei, anche informatici e cartacei. Specifiche misure di
sicurezza sono adottate per prevenire perdita dei Dati, usi illeciti o non corretti e accessi di terzi non autorizzati.

La Societa non adotta processi decisionali automatizzati che producano effetti giuridici o effetti analogamente
significativi ai sensi dell'art. 22 del Regolamento. Meta Pixel non & configurato per remarketing o personalizzazione
pubblicitaria.

4. Conferimento dei dati

Il conferimento dei Dati & necessario per la navigazione; senza tali dati non sarebbe possibile navigare il Sito. E
facoltativo per i servizi ulteriori accessibili tramite la navigazione, come contattare la Societa: il mancato
conferimento comporta esclusivamente I'impossibilita di usufruire del servizio richiesto. E inoltre facoltativo per
Analytics e Marketing: il rifiuto o la revoca non impediscono la navigazione ordinaria né I'uso dei servizi disponibili.

5. Comunicazione dei dati
La Societa pud comunicare i Dati a:

1. soggetti cui sia riconosciuta la facolta e I'interesse di accedervi da norme di legge;

2. societa, associazioni o studi professionali che prestano servizi e attivita per conto della Societa in qualita di
Responsabili del Trattamento, per obblighi di legge o esigenze organizzative e amministrative necessarie a
fornire i servizi richiesti;

3. Google per Google Analytics 4 e Google Tag Manager, Microsoft per Microsoft Clarity e Meta Platforms
Ireland Limited per Meta Pixel, limitatamente agli strumenti per i quali I'Utente abbia prestato il consenso,
ove richiesto.

| dati non sono diffusi. L'accesso ai rispettivi account € riservato al personale Witzard autorizzato per necessita



lavorativa.

6. Trasferimento dei dati fuori dallo Spazio economico europeo (SEE)

Per attivita tecniche necessarie all’operativita del Sito, la Societa si avvale di fornitori specializzati che possono
trattare dati anche al di fuori del SEE. Nei casi applicabili, la Societa adotta le garanzie previste dalla normativa,
incluse le clausole contrattuali tipo o altri strumenti idonei. Le informazioni sui trattamenti dei fornitori sono
disponibili nelle rispettive informative: Google, Microsoft e Meta.

7. Diritti degli Interessati

Gli Interessati possono esercitare in ogni momento i diritti previsti dal Regolamento, tra cui accesso, rettifica,
cancellazione, limitazione, portabilitd, opposizione nei casi previsti e revoca del consenso, senza pregiudicare la
liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca.

Il consenso Analytics e Marketing pud essere revocato immediatamente da Impostazioni cookie nel footer. Per gli
altri diritti, gli Interessati possono contattare il Titolare all'indirizzo legal@witzard.app, specificando il diritto che
intendono esercitare. E inoltre possibile proporre reclamo all’Autoritd Garante per la protezione dei dati personali:
www.gpdp.it.

8. Titolare del trattamento

Il Titolare del Trattamento € Nope S.r.l. (P. IVA 13313940010), via Vigone 79, 10064 Pinerolo (TO), in persona del
legale rappresentante pro tempore. Il Titolare pud essere contattato all’indirizzo e-mail legal@witzard.app.

Per le informazioni sui cookie e gli altri strumenti di tracciamento, consulta la Cookie Policy.
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